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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 757, zwanej dalej
»uzzwos”), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572, zwanej dalej ,Kpa”), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Wodociggéw Raciborskich sp. z 0.0. z siedzibg w Raciborzu
(47-400), przy ul. 1 Maja 8, ktéry wptynat do tut. organu regulacyjnego w dniu 23 sierpnia 2024 r.,
zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zhiorowe odprowadzanie sciekow na terenie
gminy Lyski na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 uzzwo$ w dniu 23 sierpnia 2024 r. na wniosek Wodociggdéw Raciborskich sp.
z 0.0. z siedzibg w Raciborzu (47-400), przy ul. 1 Maja 8 zostato wszczete postepowanie w sprawie
zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na
terenie gminy Lyski na okres 3 lat.
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Analiza ztozonego wniosku pod wzgledem formalnym i merytorycznym wykazata, ze zostat on
sporzadzony niezgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw.

Z tego powodu organ regulacyjny wystosowat wezwania do Wnioskodawcy i Wéjta Gminy Lyski w dniu
29 sierpnia 2024 r. w trybie art. 27b ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw, do przedtozenia informacji i dokumentéw oraz ztozenia
dodatkowych wyjasnien.

Whnioskodawca udzielit odpowiedzi na ww. wezwanie, natomiast Wojt Gminy Lyski nie udzielit
odpowiedzi.

Biorgc pod uwage zgromadzony materiat dowodowy w sprawie, organ regulacyjny pismem znak:
C.RZT.70.89.2024.SH z dnia 11 pazdziernika 2024 r., dziatajgc w trybie art. 10 § 1 Kodeks postepowania
administracyjnego zawiadomit strony postepowania o zakoniczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiotowej sprawie i mozliwosci zapoznania sie z materiatem dowodowym.

Strony postepowania nie skorzystaty z ww. prawa do wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw
i materiatow.

Przystepujgc do oceny kompletnego wniosku taryfowego, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Gliwicach, zwazyt co
nastepuje.

Zgodnie z art. 24b ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw jest pozytywny.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwos, jezeli wynik oceny, weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w ust. 1,
jest pozytywny, organ regulacyjny zatwierdza taryfe w drodze decyzji.

Zgodnie z art. 27a ust. 1 uzzwo$ organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarzadu gospodarki
wodnej Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Zgodnie z 104 § 1 Kodeks postepowania administracyjnego organ administracji publicznej zatatwia
sprawe przez wydanie decyzji, chyba ze przepisy kodeksu stanowig inaczej.

Materialnoprawng podstawe decyzji o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie sciekow stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw. Natomiast szczegdtowe sposoby okreslania taryf
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do ww.
ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreSlenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczeh za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1074).
Oceniajac projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada jej zgodnosé
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw oraz weryfikuje koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug,
poniesione w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie
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ewidencji ksiggowej, z uwzglednieniem celowosci ich ponoszenia, w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyzszym koresponduje § 3 ww.
Rozporzadzenia, na podstawie ktérego przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne opracowuje
taryfe w spos6b zapewniajacy m.in. uzyskanie niezbednych przychodéw oraz ochrone odbiorcéw ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat. Niewatpliwie § 3 pkt 1 lit. b przywotanego
Rozporzadzenia nalezy do kategorii przepiséw wigzgcych, bowiem zapewnia ochrone odbiorcéw ustug
przez nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, jednakie prawidtowe ustalenie stanu
faktycznego nie moze poming¢ zasady wynikajacej z § 3 pkt 1 lit. a ww. Rozporzadzenia, zgodnie
z ktérym opracowanie taryfy nastepuje w sposdb zapewniajgcy uzyskanie niezbednych przychoddw.

Przedfozony wniosek wraz z uzupetnieniami zostat poddany szczegétowej analizie pod wzgledem
kryteriow warunkéw ekonomicznych oraz weryfikacji kosztéw, z punktu widzenia celowosci ich
ponoszenia. Organ regulacyjny zauwaza, iz Wnioskodawca w swoich wyja$nieniach podniést
okolicznosci uzasadniajgce zaproponowanie cen za $wiadczone ustugi we wnioskowanej wysokosci.

Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy, a w szczegdlnosci zweryfikowat sprawozdania finansowe
za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres swiadczonych ustug, tabele zawierajgce poréwnanie cen i stawek
opfat taryfy obowiazujgcej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy, poziom
niezbednych przychodéw Wnioskodawcy, alokacje niezbednych przychodéw wedtug taryfowych grup
odbiorcow ustug w okresie obowigzywania nowych taryf, kalkulacje cen i stawek optat za $wiadczone
ustugi. Jednoczesnie organ dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowe;j
z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryf.

Whioskodawca wskazat elementy wptywajgce na ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw, tj. koszty amortyzacji, wynagrodzen, materiatéw, energii,
podatkdéw i optat oraz ustug obcych.

Planowane wysokosci cen i stawek optat maja na celu pokrycie wszystkich kosztéw funkcjonowania.
Prognoza kosztdw zostata oparta na: zatozeniach makro- i mikroekonomicznych, prognozie zmian
warunkdéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkdéw ich $wiadczenia.

Pod uwage zostaty wziete: stopa inflacji i wskainik cen produkcji sprzedanej przemystu. Wysokos¢
kosztéw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw zostata okreslona na podstawie zaplanowanej
ilosci dostarczonej wody i odebranych sciekéw oraz planowanych cen jednostkowych ww. ustug.

Okreslone przez Wnioskodawce zatozenia ekonomiczne spowodowaty ustalenie cen i stawek optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw, tak jak w zatgczniku do decyzji.

W przedstawionym stanie faktycznym i obowigzujagcym stanie prawnym, pozytywnie oceniono
i zweryfikowano wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekdw na terenie gminy Lyski na okres 3 lat, poniewaz okolicznosci sprawy oraz ztozone wyjasnienia
uzasadniajg przyjecie rozstrzygniecia jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 658,99 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720
0021 w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.
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POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwofania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji
publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron
postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.

Z upowaznienia Dyrektora

Otrzymuja:
1. Wodociagi Raciborskie sp. z 0.0., ul. 1 Maja 8, 47-400 Racibdrz
2 Wjt Gminy Lyski, ul. Dworcowa 1a, 44-295 Lyski
3. BIP
4.  Wydziat RZT a/a
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Niniejsza taryfa stanowi zalacznik do decyzji
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1. Informacja ogélne

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw oraz okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy Lyski.
Projekty taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow oraz
uzasadnienie wniosku opracowane zostat zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu éciekéw (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 537) — zwanej dalej ,ustawg o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow” lub ,u.z.zw.",

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne (tj. Dz.U z 2023 r. poz. 1478)

3) rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 .
w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie sciekow (tj. Dz.U. z 2022 r. poz.
1074) — zwanego dalej ,rozporzadzeniem taryfowym®,

4) rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie ustalenia optat
podwyzszonych na przekroczenie warunkéw wprowadzenia sciekow do wod lub ziemi (Dz.U.
z 2017 r. poz. 2501),

5) rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz.U. Nr 8 , poz. 70).

Zgodnie z dyspozycjg §3 pkt. 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfy okreélono odpowiednio do

zakresu prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Taryfowe ceny i stawki optat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

$wiadczonych przez Wodociagi Raciborskie Sp. z 0.0.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Wodociagi Raciborskie Spétka z ograniczong odpowiedzialnoécia w Raciborzu (dale]
,Przedsiebiorstwo”) prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lyski na podstawie Decyzji
nr 1/2018 wydanej przez Wéjta Gminy Lyski z dnia 28 wrzesnia 2018 r.

Przedmiot dziatalnoéci przedsiebiorstwa zgodnie z wyzej przywotanym zezwoleniem stanowi:



T) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie oraz zbiorowe
dostarczanie wody w sposéb ciagly i niezawod ny,
2) w zakresie zbiorowego odprowadzania éciekéw: odbiér i odprowadzanie éciekéw

W sposdb ciagly i niezawodny.

3. Rodzaj i struktura taryf

W' zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsiebiorstwo dokonato wyboru taryfy
niejednolitej wielocztonowe;j zawierajacej:

1) taka sama cene za m® dostarczonej wody w grupach taryfowych odbiorcéw,

2)  rozne dla poszczegdinych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania éciekéw Przedsigbiorstwo dokonato wyboru taryfy
niejednolitej wielocztonowej zawierajacej:

1) taka sama cene za m? odebranych $ciekéw w grupach taryfowych odbiorcéw,

2) rozne dla poszczegdinych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

1) DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczeme e
gIuRYE

Odbiorcy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode w szczegdlnosci gospodarstwa
Grupa LW1 | domowe, rozliczane na podstawie odczytu wodomierza, otrzymujacy fakture
papierowa

Odbiorcy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode w szczegodlnosci gospodarstwa
Grupa LW2 | domowe, rozliczane na podstawie odczytu wodomierza, otrzymujacy fakture
elektroniczna

Odbiorcy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode, posiadajacy instalacje wody

G L B o i Sedgliy : i
rupa ity bezpowrotnie zuzytej, rozliczani na postawie odczytu wodomierza

Gmina rozliczana za zuzycie wody na cele p.poz., rozliczana kwartalnie na podstawie

Grupa LW4 informacji od jednostek strazy pozarnej




2) DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

Grupa LK1 Odbiorcy ustugi zbiorowego odprowadzania éciekéw w szczegolnosci
gospodarstwa domowe odprowadzajacy $cieki z domoéw jednorodzinnych
Grupa LK2 v(zglzi?erFy ustugi zbiorowego odprowadzania éciekéw korzystajagcy z wody
)

5. Rodzaje i wysokosé cen i stawek optat

1) DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Wyszczegblnienie
Wielko$¢ cen i stawek optat

L Taryfowa Rodzaj cen i stawek optat W okresie od 1 do | W okresie od 13 do W okresie od 25

P grupa 12 miesigca 24 miesigca do 36 miesiagca

odbiorcow obowiazywania obowigzywania obowigzywania

ustug nowej taryfy nowe;j taryfy nowe;j taryfy
netto brutto netto brutto netto Brutto
0 1 2 4 5 6 7 8 9
- cena wody (zt/m3) 5,40 5,83 9,59 6,04 578 6,24
1 Lwi1 - stawka optaty 11,02 11,90 11,78 12,72 12,76 13,78
abonamentowej (zt/odbiorce/m-c)

- cena wody (zt/m?3) 5,40 5,83 5,59 6,04 5,78 6,24

2 Lw2 - stawka optaty 9,52 10,28 10,28 11,10 11,26 | 12,16
abonamentowej (zt/odbiorce/m-c)

- cena wody (zt/m3) 5,40 5,83 5,59 6,04 578 6,24

3 LW3 - stawka optaty 9,58 10,35 10,34 11,17 10,66 11,51
abonamentowej (zt/odbiorce/m-c)

- cena wody (zt/m?) 545 5,89 5,64 6,09 5,83 6,30

4 LwW4 - stawka optaty 45,05 48,65 46,61 50,34 48,49 52,37
abonamentowej (zt/odbiorce/m-c)




2) DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Wyszczegdlnienie Wielko$¢ cen i stawek optat
W okresie od 1 do | W okresie od 13do | W okresie od 25
Lp. | Taryfowa 12 miesiagca 24 miesigca do 36 miesiaca
grupa Rodzaj cen i stawek optat obowigzywania obowigzywania obowigzywania
odbiorcow nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
ustug netto brutto netto brutto netto brutto
0 1 2 4 5 6 7 8 9
LK1 - cena $ciekéw (zt/m3) 9,20 9,94 9,42 10,17 9,68 10,45
- stawka optaty 10,22 11,04 11,18 12,07 11,82 12,77
abonamentowej (zt/odbiorce/m-c)
21 LK2 - cena éciekdw (zt/m3) 9,20 9,94 9,42 10,17 9,68 10,45
- stawka optaty 10,93 11,80 11,89 12,84 12,53 13,53
abonamentowej (zt/odbiorce/m-c)

3) Stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych na okres 36 miesigcy

3.1) Stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych za jeden

kilogram substancji — okres obowigzywania 36 miesigcy

Stawka optaty w zt Stawka opfaty w zt
Nazwa . i
L.p. N za 1kg substangji za 1kg substangji
substangji
netto brutto
1 2 3 4
g, | Zewiesiny 4,87 5,26
0golne

2. | ChZTc 15,81 17,07
3. | BZTs 26,31 28,41
4. | Fosfor ogoiny 26,31 28,41

3.2) Stawki optat za przekroczenie dopuszczalnego odczynu pH wprowadzanych $ciekow

przemystowych — okres obowigzywania 36 miesiecy.

, Stawka optaty w | Stawka optaty w
L Przekroczenie dopuszczalnego odczynu pH St TP mette. | 2b2s 1m° Brito
1 2 3 4
Za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gdrnej albo
1. nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej 0 mniej 1,32 1,43
niz 0,5 pH




Za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo

2. |nizsze od dolnej warto$ci dopuszczalnej o 0,5 pH do 3,30 3,56
1,5 pH
Za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo
3. nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej 6,58 7,11

niz 1,5 pH do 2,5 pH
Za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gdrnej albo
4. nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej 12,76 13,78
niz 2,5 pH

Wz6r do obliczania optaty dodatkowej:

D=Q*S* [(Wk-Waq) / 1000]

gdzie:

D - optata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen [z4]

Q - ilo$¢ Sciekéw odprowadzonych w czasie naliczania optaty na podstawie odczytéw licznika lub
jako iloczyn sredniej dobowej ilosci odprowadzanych éciekéw [m3/d] w okresie petnych trzech
miesiecy poprzedzajacych kontrole i ilosci dni trwania przekroczenia

Sj - jednostkowa stawka optaty za 1 kg substancji [z4]

Wi — wielkos¢ stezenia okreslona na podstawie analizy [g/m?]

W — dopuszczalna warto$é stezenia [g/m?]

Przyktad I

Wartos$¢ pH w sciekach odprowadzanych do kanalizacji wynosita 5,2.

Srednia dobowa iloé¢ odprowadzanych $ciekéw w okresie trzech petnych miesiecy
poprzedzajgcych kontrole wynosita 140 m3/d.

llos¢ dni trwania przekroczenia wynosita 17.

Q=140m3/d*17d = 2 380 m’.

Stawka optaty wynosi 3,30 zt/m? netto.

Optata dodatkowa wynosita: 2 380 m* * 3,30 zi/m? = 7 854,00 zt netto.

Przyktad II:
Wartos¢ ChZT w $ciekach odprowadzanych do kanalizacji wynosita Wi = 3 526 g/m>.
Wqg = 1300 g/m3.




Poczatkowy stan licznika wody (w dniu poboru préby - stwierdzenia przekroczenia): 25 389 m?,

Koncowy stan licznika wody (w dniu poboru préby — ustanie przekroczenia): 25 836 m?.

Q = 25836 m3-25389m3 =447 m3.

S; = 15,81 zt/kg netto.

Optata dodatkowa wynosita:
D = 447 m3 * 15,81 z/kg * [(3 526 g/m® - 1 300 g/m?) / 1000]
D = 15 731,30 zt netto.

6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe

D)

3)

4)

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
sg prowadzone przez przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug
na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i
odprowadzonych $ciekdw zgodnie z przepisami u.z.z.w. i rozporzadzenia taryfowego.
Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala
sie jako iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajgcych im ilosci
Swiadczonych ustug. taczna optata za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekéw pobierana jest w okresach rozliczeniowych jednomiesiecznych,
chyba ze umowa z odbiorcg ustug stanowi inaczej.

llo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gtébwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecietne normy zuzycia wody,
okreslone w odrebnych przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia
14 stycznia 2002r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody Dz.U. Nr 8, poz.
70).

llo$¢ odprowadzonych sciekdw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
W razie braku urzadzeh pomiarowych ilos¢ odprowadzonych sciekéw ustala sie na
podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako réwna ilosci wody pobranej

lub okreslonej w umowie.



)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekéw iloé¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sig wytacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest
na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

llos¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktorzy zainstalowal
na wiasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytdw
wodomierza gtéwnego i dodatkowego.

Optaty abonamentowe regulowane sg przez odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy
odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat scieki w danym okresie rozliczeniowym.
Optaty abonamentowe za utrzymanie w gotowosci urzadzeh wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych naliczana jest za kazdy miesigc, natomiast optata abonamentowa za
odczyt i rozliczenie za okres rozliczeniowy.

Optaty abonamentowe za zaopatrzenie w wode dotycza wszystkich odbiorcéw ustug, bez
wzgledu na wyposazenie w przyrzady pomiarowe. Opfaty za gotowoéé dotycza
wodomierzy gtdwnych lub urzadzern pomiarowych.

Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $wiadczy wytgcznie ustuge
odprowadzania $ciekéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, iloé¢ $ciekéw ustala sie
zgodnie z  przepisami  dotyczacymi przecietnych  norm  zuzycia  wody,
a w przypadku braku odniesienia w tych normach - jako réwng iloéci éciekéw okreslonej
W umowie.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone écieki
w terminie okreslonym w fakturze, ktdry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej
wystania lub dostarczenia w inny sposdb.

Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaptaty.

W przypadku nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie
odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.
W' przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego iloé¢
pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na

podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu



sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

14) Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje
o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego.

15) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza

zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1 Zakres swiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw realizowane jest dla wszystkich

odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

W zakresie zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekdw zgodnie z przepisami § 5 pkt
Rozporzadzenia taryfowego wprowadzono stawki optaty abonamentowej na odbiorce na okres
rozliczeniowy. Stawki optaty abonamentowej w zakresie zaopatrzenia w wode oraz
odprowadzania sciekéw skalkulowano na podstawie kosztow utrzymania w gotowosci urzadzen

wodociggowych, odczytu wodomierza, rozliczenia naleznosci za wode lub doprowadzone Scieki.

Koszty utrzymania w gotowosci urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych ponoszone
sg niezaleznie od tego czy odbiorcy w danym okresie rzeczywiscie pobierajg wode i odprowadzajg

scieki.

7.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Okre$lone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi odbiorcédw ustug, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych,
w szczegdlnosci u.z.z.w, Prawa wodnego oraz rozporzgdzenia taryfowego, a ponadto Regulamin

dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

Biezagce analizy jakosci wody i zawartosci zanieczyszczehn w $ciekach prowadzone s przez
organizacyjnie wydzielone w tym celu laboratorium wtasne wyposazone w wymagany
i nowoczesny sprzet. Na terenie Gminy Racib6rz prowadzony jest monitoring wody w sieci
wodociggowej w 15 punktach tzw. kohncowkach sieci, z czestotliwoscig raz na 2 razy w roku
miesigce kazda koncdwka. Badaniu podlega: barwa, metnos¢, odczyn, przewodnos¢, zapach,

smak, zelazo, chlorki, bakterie grupy Coli, ogdlna liczba bakterii na agarze. Badania jakosci $ciekéw
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surowych doptywajacych na oczyszczalnie i oczyszczonych zrzucanych do rzeki Odry prowadzone
sq zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi §réd|adowej zdnia 12 lipca
2019 r. (Dz.U. 2 2019 r. poz. 1311) w sprawie substancji szczegélnie szkodliwych dla érodowiska
wodnego oraz warunkéw, jakie nalezy spetni¢ przy wprowadzaniu do wéd lub do ziemi Sciekow,

a takze przy odprowadzaniu wéd opadowych lub urzadzen wodnych.

Jakos¢ wody produkowanej przez Przedsiebiorstwo odpowiada obowigzujgcym normom
mikrobiologicznym, fizykochemicznym oraz organoleptycznym okreslonym w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi

(Dz. U.z 2017 r. poz. 2294).

Obstug klientdw prowadzona jest w Biurze Obstugi Klientéw, gdzie rozpatrywane sa skargi,
wnioski i pozostate sprawy wnoszone przez poszczegdlnych ustugobiorcéw. Celem biezacego
regulowania wszelkich zgtoszen od odbiorcéw uruchomiona jest catodobowa stuzba
dyspozytorska, dysponujaca odpowiednimi érodkami technicznymi potrzebnymi do przyjmowania

i obstugi zgtoszenia.

PREZES ZARZADU

. Justynd Niestréy
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