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Wrocław, 24.07.2023r. 

 

 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

na usługę ubezpieczenia Wodociągów Raciborskich Sp. z o.o. 

 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ  NR 

ZS/U_15/23 

 

Działając w imieniu i na rzecz Wodociągów Raciborskich Sp. z o.o.., na podstawie 

udzielonego pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ 

zadane przez wykonawców/ informuje o następujących zmianach w SWZ/podaje 

wyjaśnienia do SWZ: 

 

 

Dotyczy wszystkich ryzyk 

1) Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie mają 

ogólnie obowiązujące przepisy prawa oraz postanowienia OWU wybranego Wykonawcy, 

w tym wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności w nich zawarte, także w 

dodatkowych klauzulach do OWU i oferty, za wyjątkiem postanowień, które 

Zamawiający wprost włączył do SWZ i opisał w programie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

Ubezpieczenie OC: 

2) Prosimy o informację jaki ma być ubezpieczony produkt 

Odpowiedź: Woda 

 

3) Prosimy o informację jakie prace pod ziemią wykonuje klient ( punkt 18) 

Odpowiedź: Prace w wykopach, prace w gruncie metoda wykopową lub metodą 

przecisku. 

 

4) Prosimy o potwierdzenie, że poza zakresem ochrony pozostaje:  

- odpowiedzialność cywilna z tytułu posiadania, użytkowania, zarządzania  lub 

administrowania wysypiskiem lub ostatecznym składowiskiem odpadów,  

- odpowiedzialność cywilna z tytułu  organizowania, uczestnictwa w zakresie imprez 

dotyczące sportów ekstremalnych, w tym motorowych, motorowodnych, lotniczych.  

- odpowiedzialność cywilna z tytułu   z tyt. wykonywaniem czynności medycznych lub 

innych czynności wykonywanych w celach leczniczych, prowadzeniem badań klinicznych 

lub innych badań o charakterze medycznym,  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
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5) Ubezpieczenie OC – punkt 5 – prosimy o informację jakie maszyny wprowadza do 

obrotu i/lub serwisuje Zamawiający. 

Odpowiedź: Zamawiający wyłącza z ubezpieczenia rozszerzenie pkt. 5 w ubezpieczeniu 

odpowiedzialności cywilnej. 

 

6) Ubezpieczenie OC– punkt 11 (środowiskowe) – prosimy o potwierdzenie, że poza 

zakresem ochrony pozostają szkody i roszczenia dochodzone na podstawie przepisów prawa  

o zapobieganiu szkodom w środowisku i ich naprawie  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

Jeśli zakres ma obnejmować tego typu szkody prosimy o wprowadzenie dla takiego zakresu 

franszyzę redukcyjną w wysokości 10% szkody nie mniej niż 10.000 zł  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

 

7) Prosimy o wyłączenie z ochrony budynków wyłączonych z eksploatacji ze względu 

na zły stan techniczny. –  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

8) Prosimy o wprowadzenie/ limitu odpowiedzialności w wys. 50.000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia dla zakresu Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, 

nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę. Prośba o potwierdzenie, że zakres ten dotyczy 

wyłącznie rozszerzenia dla sprzętu elektronicznego oraz rozszerzenia dla maszyn i urządzeń 

od awarii. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 100 000 

zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

9) Prosimy o wyłączenie z definicji działania człowieka dewastacji która jest 

ubezpieczona w innym punkcie ( zniszczenie przez osoby trzecie)  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

10) Prosimy o wprowadzenie limitu dla działania człowieka jeśli dotyczy nie tylko 

zlimitowanej części dla sprzętu elektronicznego) – prosimy o wprowadzenie limitu 50.000 

zł dla wszelkich zdarzeń z tego punktu ( poza zniszczeniem przez osoby trzecie które jest w 

definicji dewastacji)  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 100 000 

zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

11) Prosimy o usunięcie z definicji kradzieży z włamaniem dewastacji – jest to 

wielokrotne powielanie tego samego zakresu). Prośba o jasną informację jaki ma być limit 

dla dewastacji na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia ( przez wielość 

zapisów mamy różne limity)  
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Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie definicji. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 

 

12) Rozszerzenie dla sprzętu elektronicznego – prosimy o potwierdzenie, że sprzęt ten 

jest: 

1) zainstalowany w miejscu ubezpieczenia, po testach próbnych zakończonych z wynikiem 

pozytywnym (o ile przeprowadzenie testów było wymagane przez producenta lub dostawcę) 

i przekazany Ubezpieczonemu do eksploatacji oraz 

2) sprawny technicznie i czynny oraz 

3) zabezpieczony i eksploatowany zgodnie z przepisami normującymi jego eksploatację i 

zgodnie 

z przeznaczeniem. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

13) Prosimy o akceptację zapisów dodatkowych: 

 

2. Sprzęt elektroniczny jest objęty ochroną w miejscu ubezpieczenia, zgodnie z zapisami 

OWU wykonawcy z zastrzeżeniem że przenośny sprzęt elektroniczny jest objęty ochroną 

także na terenie RP. 

3. Z zakresu ubezpieczenia dodatkowo wyłączone są Szkody: 

1) w sprzęcie elektronicznym, który jest użytkowany przez Osoby trzecie na podstawie 

zawartej z Ubezpieczonym umowy dzierżawy, użyczenia, leasingu lub innego stosunku 

prawnego nieprzenoszącego prawa własności, 

2) w sprzęcie elektronicznym, którego wiek, liczony od daty produkcji do dnia zawarcia 

Umowy, przekracza 8 lat, 

4) polegające wyłącznie na uszkodzeniach estetycznych, które nie mają wpływu na 

funkcjonalność mienia 

– nie ograniczają jego zdolności do pracy i nie powodują jego niewłaściwego działania lub 

całkowitego 

unieruchomienia, takich jak: zadrapania, wgniecenia, odpryski, Graffiti, 

5) powstałe wskutek wad, błędów lub usterek istniejących przed zawarciem Umowy 

ubezpieczenia, 

o których Ubezpieczający lub Ubezpieczony wiedział lub przy zachowaniu należytej 

staranności mógł się dowiedzieć, 

6) za które, na podstawie umowy lub obowiązujących przepisów prawa (w tym z tytułu 

gwarancji i rękojmi), odpowiedzialny jest producent, sprzedawca, dostawca lub wykonawca 

usługi, chyba że podmiot ten pisemnie zakwestionował swoją odpowiedzialność za Szkodę, 

nie jest w stanie realizować zobowiązań w związku z upadłością likwidacyjną lub nie 

występuje już w obrocie gospodarczym. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

14) Prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności dla infrastruktury drogowej np. 

drogi, ulice, chodniki, alejki, tunele, przejścia podziemne , przepusty itp. do 50.000 zł. 
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Prosimy również o potwierdzenie, że zakresem ubezpieczenia nie są objęte szkody 

polegające na oddziaływaniu temperatury (w tym pękanie i uszkodzenia na skutek mrozu).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 100 000 

zł. Zamawiający nie potwierdza powyższego. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

15) Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający chce ubezpieczyć wyłącznie 

infrastrukturę drogową/drogi wewnętrzne a nie drogi publiczne)  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

16) Ubezpieczenie dla kolektorów słonecznych, solarów, ogniw fotowoltaicznych – 

prosimy o potwierdzenie, że nie są zgłaszane tego typu przedmioty ubezpieczenia: 

- które będą zainstalowane na palnych konstrukcjach budynku i/lub dachu ( w szczególności 

konstrukcja drewniana lub z płyt warstwowych z wypełenieniem z pianki lub styropianu). 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

17) Koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed bezpośrednim zagrożeniem ze 

strony zdarzenia losowego objętego ubezpieczeniem, koszty akcji ratowniczej, akcji 

gaśniczej, rozbiórki, ewakuacji jeżeli ratunek ma na celu zmniejszenie strat, koszty 

uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. – prosimy o: 

- usunięcie kosztów ewakuacji, 

- potwierdzenie, że koszty są pokrywane w ramach sum ubezpieczenia, 

- jeśli mają być pokrywane ponad sumę ubezpieczenia prosimy o wprowadzenie 

limitu np. 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk 

 

18) Wnosimy o wyłączenie dronów i innego sprzętu latającego w locie oraz sprzętu 

pływającego lub w czasie użytkowania na/pod wodą  

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza ww. sprzętu do ubezpieczenia. 

 

19) Prosimy o potwierdzenie, że Wyłączenie cyber risks może być zgodnie z OWU 

Wykonawcy (w zakresie ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk i sprzętu 

elektronicznego od wszystkich ryzyk)  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

20) Tymczasowe magazynowanie lub przerwa w eksploatacji – prosimy o potwierdzenie, 

że możemy zastosować treśc: 

Ubezpieczyciel obejmuje ochroną szkody powstałe w trakcie tymczasowego 

magazynowania lub chwilowej przerwy w eksploatacji sprzętu w miejscu ubezpieczenia.  

2. Przez „tymczasowe magazynowanie” i „chwilową przerwę w eksploatacji” rozumie się 

okres nie przekraczający 3 miesięcy. 
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3. Warunkiem ochrony ubezpieczeniowej jest, aby sprzęt składowany był nie niżej niż 10 

cm nad poziom posadzki w pomieszczeniach, które znajdują się poniżej poziomu gruntu lub 

na poziomie gruntu. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za sprzęt magazynowany 

w celach handlowych, najmu lub leasingu 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

21) Ubezpieczenie sprzętu od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji: 

 

 

Prosimy o zastosowanie poniższej treści: 

 Ubezpieczyciel obejmuje ochroną szkody w sprzęcie lub w jego częściach powstałe od 

czasu dostawy do daty planowanego włączenia do eksploatacji przez Ubezpieczającego pod 

warunkiem, że: 

1) sprzęt i jego części magazynowane (składowane) są w oryginalnych opakowaniach, w 

pomieszczeniach do tego przystosowanych na podstawie zaleceń określonych przez 

producenta lub dostawcę, 

2) Termin magazynowania (składowania) i montażu Sprzętu nie przekracza 3 miesięcy od 

daty jego dostawy. Ubezpieczający zobowiązany jest do poinformowania Ubezpieczyciela o 

przekroczeniu 3-miesięcznego okresu, liczonego od daty dostawy do daty planowanego 

włączenia Sprzętu lub jego części do eksploatacji. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do 

ustalenia warunków dodatkowych i zastrzeżeń w celu dalszego ubezpieczenia sprzętu. 

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za: 

1) szkody w sprzęcie lub jego częściach powstałe podczas transportu do miejsca 

ubezpieczenia i montażu, 

2) szkody, za które odpowiedzialni są z tytułu gwarancji lub rękojmi sprzedawcy, 

producenci, dostawcy lub wykonujący naprawy. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ 
 

22) Koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed bezpośrednim zagrożeniem ze 

strony zdarzenia losowego objętego ubezpieczeniem, koszty akcji ratowniczej, akcji 

gaśniczej, rozbiórki, ewakuacji jeżeli ratunek ma na celu zmniejszenie strat, koszty 

uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. – prosimy o: 

- usunięcie kosztów ewakuacji, 

- potwierdzenie, że koszty są pokrywane w ramach sum ubezpieczenia, 

- jeśli mają być pokrywane ponad sumę ubezpieczenia prosimy o wprowadzenie limitu np. 

200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

23) Ubezpieczenie zwiększonych kosztów działalności – prosimy o potwierdzenie, że 

chodzi o koszty powstałe na skutek ubezpieczonej szkody w sprzęcie elektronicznym. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

Ubezpieczenie maszyn i sprzętu budowlanego 
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24) Prosimy o potwierdzenie, że przyczyna szkody musi być nagła, nieprzewidziana i 

niezależna od woli – w definicji brakuje „nagłości zdarzenia”.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

25) Prosimy o wyłączenie z zakresu maszyn i urządzeń starszych niż 20 letnie.  

Odpowiedź: Brak takich maszyn zgłoszonych do ubezpieczenia 

 

26) W przypadku braku zgody na wyłączenie takich maszyn prosimy o potwierdzenie, że 

warunkiem ochrony dla takich maszyn jest to, że przeszły remont kapitalny w ostatnich 5 

latach. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

27) Prosimy o ustanowienie limitu lub podanie sumy ubezpieczenia dla przedmiotu (brak 

sumy ubezpieczenia/limitu w SWZ): sprzęt, zaplecze i wyposażenie budowlane tj. 

narzędzia, sprzęt przeciwpożarowy, przenośniki, betonownie, generatory oraz obiekty 

tymczasowe takie jak pomieszczenia magazynowe, socjalne, warsztatowe, rusztowania, 

ogrodzenia oraz instalacja energetyczna i wodna, stanowiące własność lub znajdujące się w 

posiadaniu Ubezpieczającego na podstawie tytułu prawnego i użytkowane, zgodnie z ich 

przeznaczeniem w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

28) Prosimy o informację na temat przeprowadzonych remontów kapitalnych maszyn 

zgłoszonych do ubezpieczenia, w szczególności tych starszych niż 20 lat. 

Odpowiedź: Brak takich maszyn zgłoszonych do ubezpieczenia 

 

29) Prosimy o wykaz maszyn pracujących pod powierzchnią ziemi  

Odpowiedź: Zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ zakładka „Maszyny”. Pozycje 

1,2,3,4,17 – maszyny wykonujące prace ziemne łącznie z wykopami – nie pracują pod 

powierzchnią ziemi. Pozycja 16 – walec wykonuje prace w wykopach otwartych – może 

wykonywać prace poniżej poziomu terenu ale nie pod ziemią. Pozostałe pozycje - nie 
 

30) Klauzula ubezpieczenia szyb od stłuczenia będących częścią składową maszyny 

budowlanej – prosimy o wprowadzenie limitu 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

okresie ubezpieczenia zgoda 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

31) Klauzula ubezpieczenia maszyn od uszkodzeń wewnętrznych spowodowanych m.in. 

przez awarię elektryczną lub mechaniczną…itd. - prosimy wprowadzenie limitu 100.000 zł 

na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Prosimy o potwierdzenie, że nie 

dotyczy maszyn starszych niż 20letnie  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. Zamawiający potwierdza że nie dotyczy maszyn starszych niż 20 letnie. 
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32) Koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed bezpośrednim zagrożeniem ze 

strony zdarzenia losowego objętego ubezpieczeniem, koszty akcji ratowniczej, akcji 

gaśniczej, rozbiórki, ewakuacji jeżeli ratunek ma na celu zmniejszenie strat, koszty 

uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. – prosimy o: 

- usunięcie kosztów ewakuacji, 

- potwierdzenie, że koszty są pokrywane w ramach sum ubezpieczenia, 

- jeśli mają być pokrywane ponad sumę ubezpieczenia prosimy o wprowadzenie limitu np. 

200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Klauzule 

 

33) Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – prosimy o przeniesienie do 

warunków fakultatywnych – 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

34) Klauzula szkód w wyniku prac budowlanyc, remontowych, modernizacyjnych – 

prosimy o wyłączenie w szczególności szkody w następstwie naruszenia konstrukcji nośnej 

obiektu lub konstrukcji dachu  

Prosimy o potwierdzenie, że realizacja robót nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej 

obiektu lub konstrukcji dachu i nie ma wpływu na działanie technicznych zabezpieczeń 

mienia, 

Z zakresu ubezpieczenia dodatkowo wyłączone są Szkody: 

1) powstałe wskutek Katastrofy budowlanej, 

2) spowodowane montażem elementów wyposażenia lub urządzeń lub wykonaniem 

rozruchu niezgodniez instrukcją producenta lub dostawcy, 

3) które są bezpośrednim następstwem wadliwego wykonania robót lub ich niewłaściwego 

zabezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

35) Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o potwierdznie, że dotyczy wyłącznie 

majątku trwałego ubezpieczonego wg sum stałych 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

36) Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ – 

prosimy o potwierdzanie, że dotyczy wyłącznie majątku trwałego ubezpieczonego wg sum 

stałych. Prosimy o wprowadzenie limitu 20% sumy ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. Limit został ustanowiony we 

wcześniejszych odpowiedziach na pytania. 
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37) Klauzula nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto – 

prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 500.000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia – 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 

1 000 000 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

38) Klauzula technologiczna – prosimy o dodanie: 

 

Prosimy o dopisanie „niezbędne i udokumentowane koszty” oraz potwierdzenie, ze 

odpowiedzialność jest w granicach sum ubezpieczenia (jeśli ma być ponad sumy 

ubezpieczenia prośba o wprowadzenie limitu max 100.000 zł) oraz potwierdzenie, że 

 

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje jednak kosztów wynikających  z 

konieczności przestrzegania jakichkolwiek przepisów: 

1)  w odniesieniu do jakiejkolwiek nieuszkodzonej części ubezpieczonego mienia, 

2) o których Ubezpieczony wiedział lub powinien był wiedzieć przed powstaniem szkody. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

 

 

 

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

 

Robert Gostyński 


