Zatacznik nr 6
WZOR UMOWY

Zawarta W dniu .....cccoeeeveveveiennnee. r. w Raciborzu pomiedzy:

Wodociagami Raciborskimi Sp. z o0.0. z siedziba: 47-400 Racibdrz ul. 1-go Maja 8,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Gliwicach X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000263735, NIP 639-18-94-972, REGON 240-432-363 o kapitale
zaktadowym w wysokosci 36.558.000,00 zt, ktéra reprezentuja:

a

.............................. z siedziba: zarejestrowanym/a
W et eeeeea pod numerem KRS oo, S INIP e, ,
REGON ....cccooovvinee o kapitale zaktadowym w wysokosci .........c.cceeeeeuneeee , ktory/a reprezentuje/a:

zwanym/a dalej ,,Wykonawca”.
§1
Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi kompleksowego
sprzatania — utrzymania czystosci i porzadku pomieszczen w budynkach na ul. 1 Maja
w Raciborzu, nalezacych do Zamawiajacego, tj.
1.1.Budynek administracji,
1.2.Budynek laboratorium — wybrane czesci tj. cigg komunikacyjny, szatnia i taznia.

2. Szczegotowy zakres prac niezbedny do wykonania ustug zostat okreslony w zatgczniku nr 1
do niniejszej umowy.

3. Wykaz obiektow/pomieszczen/powierzchni, w ktérych maja by¢ swiadczone ustugi zawiera
zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

4. Ustugi beda swiadczone w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku od godziny 14:30.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin swiadczenia ustug w przypadku zmiany
organizacji czasu pracy Zamawiajacego, informujac o tym Wykonawce z tygodniowym
wyprzedzeniem, jak takze mozliwos¢ wystapienia robdét dodatkowych. Roboty te beda
rozliczane wg stawek za m? podanych w ofercie i wymagajg podpisania aneksu.

6. Zmiana godzin Swiadczenia ustug o ktébrym mowa w ust. 5, nie stanowi zmiany umowy
i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

§2
Okres obowiagzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 02.03.2020r. do dnia 01.03.2021r.



§3

Swiadczenie ustug

. Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego, doktadnego i terminowego $wiadczenia ustug
stanowigcych przedmiot umowy.

. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych
podczas $wiadczenia ustug.

. Wykonawca zobowiagzany jest do wyznaczenia pracownika, ktéry bedzie petnit role statego
Koordynatora, w trakcie swiadczenia ustug. Koordynator bedzie obowigzany do utrzymywania
statego kontaktu telefonicznego/mailowego z Zamawiajagcym. Do zadan Koordynatora bedzie
nalezato organizowanie i sprawowanie nadzoru nad Swiadczeniem ustug oraz zarzadzanie
personelem Wykonawcy.

. O wszelkich zauwazonych uszkodzeniach, zagrozeniach i brakach w mieniu Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Zamawiajacego.

. Oceny prawidtowosci wykonania przedmiotu umowy dokonuje Zamawiajacy.

6. Stwierdzone przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu umowy

zgtaszane beda Wykonawcy na biezaco w formie pisemnej/droga elektroniczng, a w nagtych
wypadkach ustnie lub telefonicznie — Koordynatorowi.

. Wykonawca zobowiazany jest do usuniecia zgtoszonych mu nieprawidtowosci w wykonaniu
przedmiotu umowy lub zmiany sposobu swiadczenia ustug w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego, uwzgledniajgcym w szczegdlnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci,
czas, w ktérym moga zostac usuniete oraz uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.

. W przypadku nierozpoczecia lub przerwania $wiadczenia ustug Zamawiajacy wyznaczy
Wykonawcy odpowiedni termin dodatkowy na rozpoczecie lub wznowienie wykonywania
ustug.

. Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzani sg do Scistego wspotdziatania w zakresie niezbednym
dla prawidtowej realizacji umowy.

§4

Personel Wykonawcy

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownikami Swiadczacymi ustugi beda osoby, ktére
nie figuruja w Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone oswiadczeniem
Wykonawcy.

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu umowy
pracownicy swiadczacy ustugi zostang przeszkoleni w zakresie przepisow BHP i przepiséw
przeciwpozarowych oraz przepiséw o ochronie danych osobowych.

. Wykonawca zobowiazuje sie, ze pracownicy swiadczacy ustugi beda posiadali aktualne
badania lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkdw.

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia pracownikom swiadczacym ustugi odziezy
ochronnej, odziezy i obuwia roboczego oraz srodkéw ochrony osobistej zgodnie z przepisami
i zasadami BHP.



5. Wszyscy pracownicy Wykonawcy przed przystagpieniem do pracy zobowigzani sg odbyc
szkolenie BHP w siedzibie Zamawiajgcego z zakresu zagrozeh bezpieczenstwa i zdrowia
wystepujacych w Wodociggach Raciborskich.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontrolowania przestrzegania przepiséw i zasad BHP
oraz p.poz. przez pracownikéw Wykonawcy i odsuniecia od pracy pracownika, ktéry swoim
zachowaniem lub sposobem wykonywania pracy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia lub
zdrowia wiasnego albo innych osdb.

7. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia skieruje do pracy odpowiednia ilos¢
pracownikéw.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wyposazenie pracownikow
Swiadczacych ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

9. Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy ,Wykaz pracownikdéw
Swiadczacych ustugi” stanowiacy zatgcznik do niniejszej umowy.

§5
Zmiany personelu Wykonawcy

1. Zmiana pracownika swiadczacego ustugi bedzie mozliwa w nastepujacej sytuacji:
1.1.Na zadanie Zamawiajacego w przypadku nienalezytego Swiadczenia przez niego ustug,
1.2.Na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.

2. W przypadku zmiany pracownika swiadczacego ustugi, Wykonawca zobowigzany bedzie
do potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania okreslone w postanowieniach umowy.

3. Zmiana pracownika swiadczacego ustugi dokonywana jest poprzez pisemne powiadomienie
Zamawiajacego przez Wykonawce o zmianie pracownika $wiadczacego ustugi co najmniej
na 2 dni robocze przed zamiarem dokonania zmiany. Pisemne powiadomienie nie bedzie
wymagane w przypadku zdarzen losowych (np. porzucenia pracy przez pracownika, choroby
pracownika).

4. Zmiana pracownika swiadczacego ustugi dokonana zgodnie z ust. 3 skutkuje zmiang
zatacznika do umowy tj. ,Wykaz pracownikéw swiadczacych ustugi” i nie wymaga zawierania
przez Strony aneksu do umowy.

§6

Podwykonawstwo
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powierzenie catosci lub czesci ustug podwykonawcom.

§7

Srodki czystosci i srodki higieniczne oraz narzedzia i urzadzenia techniczne

1. Wykonawca zobowigzany jest do S$wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot umowy
za pomoca wiasnych, profesjonalnych srodkéw czystosci, narzedzi i urzadzen oraz Srodkow



higienicznych, zgodnie z przepisami sanitarnymi tak, aby stosowane substancje i preparaty
nie stanowity zagrozenia dla zdrowia, zycia cztowieka oraz dla srodowiska.

. Stosowane przez Wykonawce $rodki czystosci i Srodki higieniczne musza by¢ nalezytej jakosci,
skuteczne w stosowaniu, posiadajace atest PZH i $wiadectwo dopuszczenia do obrotu oraz
bezpieczne dla kazdej zmywalnej powierzchni, rozktadalne, nietoksyczne, posiadajace
wiasciwosci odttuszczajaco - myjace.

. Srodki czystosci i érodki higieniczne beda dostarczane i uzupetniane wedtug biezacych
potrzeb w celu zapewnienia nalezytego wykonania umowy.

. Wykorzystywane przez Wykonawce s$rodki czystosci i srodki higieniczne beda nowe,
nie uzywane wczesniej, wolne od wad fizycznych oraz beda posiadaé oznaczenia
na opakowaniach w jezyku polskim/przewidziang przez producenta dokumentacje w jezyku
polskim.

. Przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego
wykaz srodkow, ktérych bedzie uzywat do $wiadczenia ustugi wraz z kartami charakterystyki.

. Kazdorazowa zmiana wykazu, o ktébrym mowa w ust. 5 wymaga akceptacji Zamawiajacego.

. Narzedzia i urzadzenia techniczne musza by¢ sprawne technicznie i bezpieczne, zgodne
z obowiazujacymi wymaganiami i przepisami. Urzadzenia techniczne wykorzystujace energie
elektryczng musza by¢ energooszczedne.

. W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania ustugi spowodowanego stosowaniem
nieodpowiednich $rodkow czystosci, narzedzi lub urzadzehn technicznych Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy zmiany $rodkéw narzedzi lub urzadzen
technicznych.

. Wykonawca oswiadcza, ze jest wytwarzajagcym i posiadaczem powstatych odpadow oraz
zobowiazuje sie do przestrzegania powszechnie obowigzujacych w tym zakresie przepisow
prawa, w szczegolnosci w zakresie ewidencjonowania, o ile obowigzek taki wynika z tych
przepisow. Wykonawca w ramach wynagrodzenia ustalonego umowa zobowiazuje sie
do usuwania wszelkich odpadéw powstatych w toku realizacji ustug, w tym w szczegdlnosci
opakowan, wktaddéw, pozostatosci po srodkach czystosci, srodkow czystosci, ktérych termin
przydatnosci uptynat, z uwzglednieniem przepisow ustawy o odpadach, przyjmujac na siebie
petna odpowiedzialno$¢ za gospodarowanie ewentualnymi odpadami powstatymi w zwiazku
lub przy okazji wykonywania umowy. W przypadku niewywigzania sie z tego obowigzku
Zamawiajacy jest uprawniony do wykonania tych czynnosci na koszt i ryzyko Wykonawcy bez
odrebnego upowaznienia sgdowego.

§8
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
. Wykonawca ponosi petnag odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub

mieniu powstate w wyniku niewykonywania badZ nienalezytego wykonywania zobowigzan
wynikajacych z umowy. Wykonawca ponosi tez odpowiedzialnos¢ za inne dziatania lub



zaniechania pracownikéw swiadczacych ustugi, ktérymi bedzie postugiwat sie w celu
wykonania umowy.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody i nastepstwa nieszczesliwych

wypadkéw dotyczace pracownikdédw sSwiadczacych ustugi i oséb trzecich, wynikajace
bezposrednio z wykonywanych ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.

. W przypadku kradziezy, pozaru lub innych zdarzeh losowych, ktorych uczestnikami byli

pracownicy S$wiadczacy ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego
powiadomienia Zamawiajgcego o powstatym zdarzeniu oraz uczestnictwa w komisji badajacej
okolicznosci zdarzenia.

. Wykonawca zobowigzany bedzie na Zadanie Zamawiajacego do wspodtdziatania

z Zamawiajgcym przed wiasciwymi organami administracyjnymi w sprawach pozostajacych
w zwigzku ze skutkami swiadczonych przez Wykonawce ustug.

§9

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

. Wykonawca zobowiazuje sie posiadac przez caty okres obowigzywania umowy ubezpieczenie

odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z suma ubezpieczenia
nie mniejsza niz 500.000,00 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych, 00/100) dla jednej i wszystkich
szkod. Jezeli suma ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz ztoty, zostanie przeliczona
wedtug sredniego kursu NBP na dzien zawarcia Umowy.

. Przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest przedtozyc

Zamawiajagcemu dowdd zawarcia umowy ubezpieczenia, warunki odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela oraz dowdd optacenia sktadki. Dokumenty te stanowig zataczniki nr 3 — 5
do niniejszej umowy

. Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krotszy niz okres trwania Umowy, Wykonawca zobowigzany

jest do przedtuzenia ubezpieczenia i przedtozenia Zamawiajagcemu dokumentéw, o ktorych
mowa w ust. 2.

. Wykonawca zobowiazany jest do informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach tresci

zawartej umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w ust. 1, w terminie 3 dni roboczych od dnia
ich wejscia w zycie.

§10

Obowiazki Zamawiajacego

W okresie obowigzywania umowy Zamawiajacy zobowiazuje sie:

1.
2.

Umozliwi¢ pracownikom $wiadczacym ustugi wstep na teren, o ktérym mowa w § 1 ust. 1,
Udostepni¢ Wykonawcy odpowiednie miejsce, w ktorym w sposob bezpieczny beda mogty
by¢ przechowywane srodki czystosci i srodki higieniczne, narzedzia i urzadzenia niezbedne do
wykonywania przedmiotu umowy,

Bezptatnie udostepni¢ Wykonawcy pobdr wody i energii elektrycznej.



§11
Odbioér ustug

. Zamawiajacy dokonuje odbioru ustug wykonanych w danym cyklu rozliczeniowym, poprzez
podpisanie miesiecznego protokotu odbioru ustug.

2. Cyklem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

3. Wykonawca zobowigzany jest do prawidtowego wypetnienia i przedtozenia Zamawiajagcemu

miesiecznego protokotu odbioru ustug w terminie 3 dni roboczych od dnia zakonczenia

danego cyklu rozliczeniowego.

. W terminie 3 dni roboczych od dnia przedtozenia Zamawiajgcemu miesiecznego protokotu

odbioru ustug, Zamawiajacy:

4.1. Stwierdzajac nalezyte wykonanie przez Wykonawce, przekaze Wykonawcy podpisany
miesieczny protokdt odbioru ustug, albo

4.2. Stwierdzajac czeSciowe nalezyte wykonywanie przez Wykonawce, przekaze Wykonawcy
podpisany miesieczny protokoét odbioru ustug, zawierajacy informacje o zakresie, w jakim
przedmiot umowy w ocenie Zamawiajacego wykonywany byt nienalezycie oraz podstawie
i wysokosci naliczonej/ych z tego tytutu kar/y umownej/ych, w przypadku wystapienia
okolicznosci skutkujacych obowigzkiem Wykonawcy zaptaty kary umownej, albo

4.3. Stwierdzajac nienalezyte wykonanie przez Wykonawce ustug, odmoéwi podpisania
miesiecznego protokotu odbioru ustug i poinformuje o tym Wykonawce na pismie,
zawierajagcym uzasadnienie oraz informacje o podstawie i wysokosci naliczonej/ych z
tego tytutu kar/y umownej/ych, w przypadku wystapienia okolicznosci skutkujacych
obowiagzkiem Wykonawcy zaptaty kary umowne;j.

§12
Wynagrodzenie Wykonawcy

Za prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze ziozona oferta, Wykonawcy

przystuguje miesieczne wynagrodzenie netto w kwocie ... zt  (stownie:
......................................... ztotych )

Do powyzszej kwoty zostanie doliczony podatek VAT w obowigzujacej wysokosci. Na dzien
podpisania umowy wynosi on 23 %, co daje kwote ... zt ( stownie:
............................................... ztotych )

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto Wykonawcy wynosi ............... zt (stownie:
.................... ztotych ).

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu umowy, w szczegdlnosci koszty robocizny, Srodkéw czystosci i Srodkow
higienicznych oraz materiatow i urzadzen niezbednych do nalezytego wykonania umowy.

Zaptata naleznosci okreslonej w ust. 1 dokonywana bedzie po uptywie cyklu rozliczeniowego
(miesigca kalendarzowego), na podstawie prawidtowo wystawionych przez Wykonawce
faktur VAT za ustugi wykonane w okresie danego cyklu rozliczeniowego (miesigca



10.

kalendarzowego) w terminie 14 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiajagcemu
prawidtowo wystawionych faktur VAT.

Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ faktury VAT do 10 dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktorym Swiadczone byly ustugi podlegajace rozliczeniu. Podstawa
do wystawienia faktur VAT sg podpisane przez Zamawiajacego miesieczne protokoty odbioru
ustug, za wyjatkiem sytuacji wskazanej w § 11 ust. 4.3 umowy, w ktorej Wykonawcy
nie przystuguje wynagrodzenie.

W przypadku, o ktérym mowa w § 11 ust. 4.2 Umowy, Wykonawcy nalezy sie miesieczne
wynagrodzenie brutto w wysokosci proporcjonalnej do czesci przedmiotu umowy, ktoéra
zostata wykonana w sposéb nalezyty.

W przypadku, gdy Wykonawca Swiadczyt ustugi przez okres krotszy niz cykl rozliczeniowy,
Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie brutto w wysokosci odpowiadajacej
(proporcjonalnie) czesci cyklu rozliczeniowego, w ktorym Wykonawca $wiadczyt ustugi.
Okolicznosc ta podlega stwierdzeniu w miesiecznym protokole odbioru ustug.

Zaptata naleznosci bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturach VAT. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci, Zamawiajacy zaptaci odsetki ustawowe
za kazdy dzien opdznienia.

§13

Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

1

W przypadku odstgpienia od Umowy w catosci przez ktéragkolwiek ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% catkowitego miesiecznego wynagrodzenia
umownego netto wskazanego w § 12 ust. 1 umowy,

. Za opbznienie w rozpoczeciu S$wiadczenia ustug, - w wysokosci 5 % catkowitego

miesiecznego wynagrodzenia umownego netto wskazanego w § 12 ust. 1 umowy za kazdy

dzien opdznienia,

. Za opdznienie w usunieciu nieprawidtowosci w okresie wykonywania przedmiotu umowy, -

w wysokosci 5 % catkowitego miesiecznego wynagrodzenia netto wskazanego w § 12 ust. 1
umowy za kazdy rozpoczety dzien opodznienia liczac od dnia nastepnego po dniu
wyznaczonym na usuniecie nieprawidtowosci,

Za stwierdzenie razacych zaniedban w realizacji przedmiotu umowy, w tym w szczegolnosci
w przypadku trzykrotnego powtorzenia sie nieprawidtowosci w Swiadczeniu ustug -
w wysokosci 20 % catkowitego miesiecznego wynagrodzenia netto wskazanego w § 12 ust. 1
umowy;,



=

N

. za brak mozliwosci kontaktu z Koordynatorem, jezeli taka sytuacja miata miejsce co najmniej

trzykrotnie - w wysokosci 10 % catkowitego wynagrodzenia miesiecznego netto wskazanego
w § 12 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec
Wykonawcy, na co przez podpisanie umowy wyraza zgode Wykonawca.

W przypadku, gdy potracenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie bedzie
mozliwe, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 7 dni roboczych
od dnia otrzymania noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach
0golnych okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.

§14
Zmiana warunkéw umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia lub zwiekszenia zakresu $wiadczonych
ustug i w zwigzku z tym zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku: wystapienia prac
remontowych, inwestycyjnych, zmian organizacyjnych u Zamawiajacego, wytaczenia
pomieszczen (budynkow) z eksploatagji.

Zmniejszenie lub zwiekszenie wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku
zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1 nastgpi proporcjonalnie do okresu
wytaczenia lub zwiekszenia wykonywania ustugi oraz zmniejszenia lub zwiekszenia zakresu
(powierzchni), na ktérej wykonywana jest ustuga. Zmiana wysokosci wynagrodzenia wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy.

Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce o wystapieniu okolicznosci wskazanych w ust. 1.
z co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem.

§15
Odstapienie od umowy i wypowiedzenie umowy
Poza przypadkami okreslonymi przepisami powszechnie obowigzujagcego prawa, Stronom

przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadkach okreslonych w niniejszym
paragrafie.

. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od Umowy:

3.1. W przypadku nieprzystapienia przez Wykonawce do $wiadczenia ustug lub przerwania
ich wykonywania na okres dtuzszy niz 5 dni robocze i bezskutecznym uptywie terminu
dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 8 umowy,

3.2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w wykonywaniu ustug
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajacego
zgodnie z § 3 ust. 8 umowy,



3.3. W przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego nieprzestrzegania przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajacego
zgodnie z § 3 ust. 8 umowy,

3.4. W przypadku trzykrotnego w trakcie trwania umowy naliczenia przez Zamawiajgcego kar
umownych zgodnie z § 13 umowy.

. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku zwioki Zamawiajgcego

w zaptacie wynagrodzen za co najmniej dwa cykle rozliczeniowe.

. Strony zgodnie ustalajg, ze odstgpienie od umowy przez jedng ze Stron, na podstawie

ktéregokolwiek z postanowien umowy, wywiera skutek w postaci rozwigzania umowy

na przysztos¢, w dniu wskazanym przez Strone odstepujaca od Umowy, jednakze

nie wczesniej niz w dniu otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy przez druga

Strone, nie naruszajac stosunku prawnego faczacego Strony na podstawie umowy w zakresie

juz wykonanego przedmiotu umowy (odstgpienie od czesci Umowy).

. Kazda ze stron jest uprawniona do rozwigzania umowy z zachowaniem miesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien miesigca. Oswiadczenie o wypowiedzeniu

wymaga zachowanie formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§16

Zasady wspotpracy i kontaktowania sie Stron

. Strony zobowiazuja sie do wzajemnej wspotpracy, w szczegdlnosci Zamawiajacy zobowigzuje
sie do informowania Wykonawce o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym
o zaistniatych w tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Zamawiajacy bedzie informowat
Wykonawce niezwtocznie na pismie/droga elektroniczng, a w nagtym przypadku — takze
ustnie lub droga telefoniczna. Strony zobowiazuja sie wspétdziataé w zakresie rozwigzywania
wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania Umowy.

. Osoba reprezentujacg Zamawiajgcego w kontaktach w zakresie realizacji umowy jest:
............................... tel. wew. , email:
Osoba reprezentujacg Wykonawce w kontaktach w zakresie realizacji umowy/ osobg petniagca
funkcje statego Koordynatora, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 umowy jest:

.............................. Rl e BN et

4. Stronom przystuguje mozliwos¢ zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 2 - 3.

. Zmiany osob, o ktérych mowa w ust. 2 - 3, dokonuje sie poprzez pisemne powiadomienie
drugiej Strony, wraz z podaniem imienia i nazwiska, stuzbowego numeru telefonu oraz adresu
stuzbowej poczty elektronicznej osoby zmieniajacej jedng z oséb, o ktérych mowa w ust. 2 - 3.
. Zmiana 0s6b, o ktérych mowa w ust. 2 — 3 nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

. Kazda ze Stron jest zobowigzana zawiadomic¢ druga Strone o zmianie wszelkich danych, ktére
uniemozliwig nalezytag wspdtprace pomiedzy Stronami. W szczegolnosci dotyczy to zmiany
adresu do doreczen, numerow telefonéw, adreséw poczty elektronicznej oraz rachunkow



bankowych. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do umowy, a jedynie
pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyzszych danych,
w braku niezwtocznego powiadomienia o zmianie, nie moze wywotac¢ negatywnych skutkow
dla drugiej Strony, w szczegdlnosci korespondencja wystana na dotychczasowy adres bedzie
uwazana za skutecznie doreczona.

§17

Informacje poufne

. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania umowy oraz po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu, do zachowania w Sscistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego, obejmujacych:

1.1. Dane osobowe — chronione na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych
osobowych ( Dz. U. z 2018r., poz. 1000 ),

1.2. Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa - chronione na podstawie ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 1993r., nr 47,
poz. 211 z pdzniejszymi zmianami),

1.3. Informacje, ktore moga mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa
Zamawiajacego.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, zwane sa dalej ,,Informacjami poufnymi”.

. Informacje poufne moga by¢ udostepnione wytacznie osobom dajacym rekojmie zachowania
tajemnicy i tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

. Ujawnianie Informacji Poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy
ma zosta¢ dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie umowy, jest dopuszczalne tylko
za uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, wyrazonym w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, przy czym w razie watpliwosci nalezy skonsultowac zamiar ujawnienia Informacgji
poufnej z przedstawicielem drugiej Strony.

. W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia Informacji poufnych w catosci
lub w czesci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujagcego prawa, Strona ta
zobowiazana jest jedynie uprzedzi¢ druga Strone o natozonym na nig obowiagzku.

. W razie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji poufnych
zobowigzana jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie druga Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosowanych srodkow zapobiegawczych.

. Strona ma obowiazek zapewni¢ ochrone Informacji poufnych wedtug najwyzszych
przewidzianych prawem standardow, w tym zapewni¢ ochrone systemow i sieci
teleinformatycznych, w ktérych sa przetwarzane, przechowywane Ilub przekazywane
Informacje poufne drugiej Strony, a takze kontrolowa¢ ochrone Informacji poufnych oraz
przestrzegac przepisow o ochronie poufnosci informacji.



§18

Postanowienia koincowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Strony beda dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich sporow powstatych w zwigzku
z wykonaniem umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiggna porozumienia, zaistniaty spor
bedzie poddany rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Zmiana lub odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Zamawiajacy wytacza stosowanie formy rozliczen za pomoca ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych zwigzanych
z realizacja niniejszego zamowienia.

5. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

6. Integralna czes¢ Umowy stanowi oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami.

Zamawiajacy Wykonawca



Zalacznik do umowy nr .............

Wykaz pracownikow swiadczacych ustugi

Lp.

Stanowisko

Imie i nazwisko

Okres Swiadczenia ustugi

od

do

10.




