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Nasz znak: FM/81/08/2014 Racibérz dn. 14.08.2014r.
Wykonawcy

dot: postgpowania sektorowego pn "Kompleksowe ubezpieczenia majatkowe wraz
z odpowiedzialnoscig cywilng i ubezpieczenia komunikacyjne" nr - sprawy
ZS/U_09/14/B

Zamawiajacy — Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji Spotka z 0.0. z siedzibg w
Raciborzu, przesyta wszystkim zainteresowanym stronom, odpowiedzi na postawione
pytania:

1. Prosimy o informacje na temat szkody powodziowej z 1997r. jaka kwota
odszkodowania byta wyptacona

Odp:.
Szczegdlowe informacje podane zostaly w zataczniku nr 17 Informacje o
Zamawiajgcym..

2. Prosimy o zmiang terminu wykonania zamoéwienia z 24 miesigcy na 12 miesiecy

Odp:.
Brak zgody

3. czy zamawiajgcy wyraza zgode na obnizenie limitu w ryzyku powodzi na 500 000 zt
na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia i franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 20% wartosci szkody nie mniej niz 5 000zt

Odp:.
Brak zgody

4. prosimy o wykreslenie z zakresu ubezpieczenia OC nieterminowego wykonania
zobowigzania

Odp:.
Wyrazamy zgode.

5. prosimy o zmiang tredci w Klauzuli likwidacji i zgtaszania szkod zat 1
szczegotowego opisu przedmiotu zamowienia do cz. |

Klauzula likwidacji i zgtoszenia szkdd:

1. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony ma obowigzek i mozliwo$¢ zgtoszenia szkody
w ciggu 4 dni roboczych od powstania szkody lub powzigcia o nigj informacji,
chyba, ze OWU zezwalajg na pdzniejsze zgloszenie.
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2. Ubezpieczyciel ma obowigzek w ciggu 2 dni roboczych od daty zgtoszenia
poinformowac czy beda przeprowadzane ogledziny, Ubezpieczyciel ma obowigzek
dokonania ogledzin miejsca zdarzenia niezwiocznie, nie pozniej niz w ciggu 5 dni
roboczych od daty zgloszenia szkody (dotyczy réwniez roszczen z ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej), W przypadku nie dokonania ogledzin w powyzszym
terminie Ubezpieczyciel akceptuje zakres szkody na podstawie dostarczonej
dokumentacji ( zdjecia ,protokoty obmiaru, itp. ) przez
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego. (Chyba, ze ustalono inny termin ogledzin lub
tryb likwidacji szkody).

3. Ubezpieczyciel o uzupetnienie dodatkowych dokumentéw niezbednych do
wyplaty odszkodowania moze wezwaé Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego tylko 3
— krotnie. Powyzsze nie dotyczy:

1) wezwan o uzupetnienie dokumentéw wczesniej wymaganych, w tym
przestanie niekompletnych materiatéw np. brakujacych zatgcznikow, specyfikacii,
zestawien itp.,

2) dokumentow, ktore sg powotane w otrzymanej wczesniej dokumentacji, a
nie zostaty dostarczone.

4, Ubezpieczyciel ma obowigzek dziatac bez zwloki we wszelkich
okolicznosciach zwigzanych ze szkoda, na ktére ma wplyw, a w szczegdlnosci
ustali¢ bez zwtoki okolicznosci powstania szkody w oparciu m.in. o dokumenty i
informacje dostarczone przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego oraz wiasne
ustalenia.

5.  Ubezpieczyciel ma obowigzek wyplaci¢ nalezne odszkodowanie w terminach
ustawowych, bez koniecznosci uzyskania prawomocnego postanowienia
konczacego postepowanie w sprawie przedmiotowej szkody, pod warunkiem, ze
nie toczy sie ono przeciwko Ubezpieczajacemu/Ubezpieczonemu.

Gdp:.
Wyrazamy zgode.

6. Wnosimy o wyjasnienie intencji podziatu na dwa osobne tabelaryczne zestawienia
przedmiotu ubezpieczenia wskazanego w Zatgczniku nr 1 pkt.1 d). W
szczegolnosci w odniesieniu osobnych wartosci dla budowli bez sieci przytgczy
kanalizacyjnych i wodociggowych i wartosci budowli z sieciami przytgczy
kanalizacyjnych, przytaczy wodociggowych w systemie na | ryzyko i sumy state.
Jezeli wskazane wartosci dotycza odrebnego mienia to wnosimy o okreslenie
kryterium podzialu i wskazanie tgcznej wartosci wszystkich sieci przytgczy
kanalizacyjnych wskazanych i wodociagowych zgloszonych do ubezpieczenia w
systemie na | ryzyko.

Odp:.

Niniejszy podziat dokonany zostat z powodu wydzielenia czesci majatku
dzierzawionego przez Zamawiajacego oraz w zwigzku z obowigzkiem jego
ubezpieczenia w systemie sum statych.

tgczna wartos¢ wszystkich sieci przylaczy kanalizacyjnych wskazanych i
wodociggowych zgtoszonych do ubezpieczenia w systemie na | ryzyko — ok.
85 000 000 pin



7. Prosimy o potwierdzenie ze jezeli OWU Wykonawcy wskazujg przestanki
wyltgczajgce badZ ograniczajgce odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela to majg one
zastosowanie, chyba ze Zamawiajacy jednoznacznie wiaczyt je do zakresu
ubezpieczenia w niniejszej SIWZ.

Odp:.
Potwierdzamy

8. Wnosimy o ustalenie dla szkod polegajacych na :
- pekaniu rur utozonych wewnatrz i na zewnatrz budynku wskutek dziatania mrozu
- uszkodzenie sieci, przytaczy kanalizacyjnych, przytgczy wodociggowych na skutek
niskich temperatur, jezeli przyczyng powstania szkody jest niska temperatura
jednego wspdlnego limitu w wysokosci 50 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w
okresie ubezpieczenia.

QOdp:.
Wyrazamy zgode na limit w wysokosci 100.000 pin

9. W odniesieniu do szkdd polegajgcych na :
- pekaniu rur utozonych wewnatrz i na zewnatrz budynku wskutek dziatania mrozu
- uszkodzenie sieci, przytaczy kanalizacyjnych, przytaczy wodociagowych na skutek
niskich temperatur, jezeli przyczyna powstania szkody jest niska temperatura
wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 5% wartosci
odszkodowania min. 500 zt.

Qdp:.
Brak zgody

10. W odniesieniu do klauzuli rozbudowyi przebudowy oraz klauzuli remontowej
prosimy o wprowadzenie wspélnego limitu 500 000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odp:.
Zastosowanie ftej tresci nie spowoduje odrzucenia oferty przy limicie minimum
1 000 000 pin

11. W odniesieniu do klauzuli rozbudowy i przebudowy oraz klauzuli remontowej
prosimy o wprowadzenie tresci:

Z zachowaniem pozostalych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowier

okreslonych w OWU ustala sig, ze:

1. Ubezpieczyciel rozszerza wybranych przez Ubezpieczajacego zakres
ubezpieczenia o szkody powstate w zwigzku z prowadzeniem drobnych robot
budowlano-montazowych:

1) w mieniu bgdacym przedmiotem ubezpieczenia do sum ubezpieczenia
okreslonych w umowie ubezpieczenia

2) w mieniu begdacym przedmiotem drobnych robdt budowlano-monta-
zowych, do limitu odpowiedzialnosci okreslonego dla ninigjszej klauzuli
w dokumencie ubezpieczenia, ktory obejmuje warto$é mienia bedacego
przedmiotem drobnych robot oraz koszt ich wykonania w okresie ubez-



pieczenia, pod warunkiem, ze :

a. prowadzone roboty nie wymagajg zgody (pozwolenia na
budowg) odpowiednich organéw whladzy zgodnie z
obowigzujacymi przepisami,

b. realizacja robét nie wigze sie z naruszeniem konstrukcji nosnej
obiektu lub konstrukcji dachu,

c. roboty prowadzone sg przez lub na zlecenie Ubezpieczajacego
w obiektach oddanych do uzytkowania/eksploataciji, w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,

d. obszar wykonywanych prac jest wydzielony i oznakowany
zgodnie z obowigzujgcymi wymogami.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) powstate wskutek katastrofy budowlanej,

2) spowodowane montazem elementéw wyposazenia lub urzadzen
niezgodnie z instrukcjg producenta lub dostawcy,

3) w mieniu otaczajagcym, ktére sz bezposrednim nastepstwem
niewtasciwego zabezpieczenia i wykonania robot.

3. W przypadku, gdy tgczna warto$é robdt w okresie ubezpieczenia przekracza
limit odpowiedzialnosci o ktérym mowa w ust.1 pkt 2) klauzuli, Ubezpieczajgcy
obowigzany jest zgtosi¢ ten fakt do TUIR WARTA przed rozpoczeciem takich
robot, a Ubezpieczyciel moze odpowiednio podwyzszyé sktadke.

Limit odpowiedzialno$ci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:
500 000,00 zt.

Odp:.
Zastosowanie tej tresci nie spowoduje odrzucenia oferty przy limicie minimum
1 000 000 pin

12. Wnosimy o wykreslenie zapisu w pkt. 9.7 Zatgcznika nr 1 :
» Ubezpieczyciel nie moze odméwi¢ przyjecia odpowiedzialnosci ze wzgledu na
nienalezyty stan techniczny nieruchomosci, infrastruktury oraz wszelkich — sieci,
przytaczy kanalizacyjnych, przytaczy wodociggowych, urzadzen wodociggowych,
urzgdzen kanalizacyjnych, urzgdzen pomiarowych, c.o. itp.”

Odp:.
Brak zgody

13. W odniesieniu do ,Dodatkowych postanowien do wszystkich punktow od 1 do 8"
prosimy o wykreslenie w pkt 9.12 ,winy umysinej".

Odp:.

Wyrazamy zgode pod warunkiem wigczenia winy umyséine] do zapisu z pytania 35
dotyczacego tresci pkt 8 w tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowej’, w pozycji ,0C
Deliktowo kontraktowa w zwigzku z prowadzong dziatainoscig” w brzmieniu:

.Ubezpieczenie obejmuje szkody (miedzy innymi wyciecie drzew, krzewdw, zniszczenia
ogrodzen, frawnikow, chodnikow, i nasadzen, itp.) jakie zostang wyrzadzone osobom
trzecim w zwigzku z poszukiwaniem miejsca awarii sieci wodociggowej
Ubezpieczajacego idotarciem do sieci wodociagowe] Ubezpieczajgcego dotknietej
awarig. Przez awarig sieci wodociggowej rozumie sie stan niesprawnosci te] sieci
wywotany nagta przyczyng ipowodujacy jej niewtasciwe dziatanie lub calkowite



unieruchomienie.”

14. W odniesieniu do Klauzuli kosztow dodatkowych prosimy o wprowadzenie limitu
200 000,00 zt z podlimitem na poszukiwanie i usuwanie awarii w wysokosci
50 000,00 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odp:.
Brak zgody

15. W odniesieniu do katastrofy budowlanej prosimy o zgode na wprowadzenie tresci w

brzmieniu:

Klauzula Ubezpieczenia katastrofy budowlanej

Z zachowaniem pozostalych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien
okreslonych w OWU, ustala sig, ze:

1.

Za opfatg dodatkowej sktadki Ubezpieczyciel pokrywa szkody w

ubezpieczonym mieniu powstate w nastepstwie katastrofy budowlanej,

przez ktdra rozumie sig niezamierzone, nieprzewidziane, gwattowne

zniszczenie obiekiu budowlanego lub jego czesci w wyniku nagtej

samoistnej utraty wytrzymatosci jego elementéw konstrukcyjnych, o

ktorym zostaly powiadomione podmioty okreslone w art.75 ust.1 Prawa

budowlanego.

Nie jest katastrofa budowlang;

1) uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany,
nadajgcego sie do naprawy lub wymiany,

2) uszkodzenie lub zniszczenie urzadzen budowlanych zwigzanych z
budynkami,

3) awaria instalacji.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w

obiektach:

1) nie posiadajgcych protokotu odbioru koricowego robét dokonanego

przez organ nadzoru budowlanego,

2) uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem,

3) nie posiadajgcych aktualnej ,Ksigzki obiektu budowlanego” z

okresowym potwierdzeniem stanu technicznego obiektu,

4) w ktdrych prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obej-

mowato zmiany w elementach konstrukeyjnych i nie byto wykonane na

bazie stosownych dokumentacji projektowo-technicznych i wymaganych

zezwolen,

3) wysokosciowych nie posiadajgcych aktualnie wykonanych pomiaréw

geodezyjnych potwierdzajacych poprawnos¢ posadowienia konstrukgji,

6) wylaczonych z eksploatacji,

7) potozonych na obszarach zagrozonych wystepowaniem szkod

gorniczych, o ile szkoda powstata w wyniku prowadzenia prac i robét

geologicznych, wydobywczych kopalin ze ztoz lub robét podziemnych z

zastosowaniem techniki gorniczej lub tez zawatu wyrobisk gorniczych

(zarowno czynnych jak i wytgczonych z eksploatacii),

8) w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy

oraz w mieniu znajdujacym sie w tych obiektach.

O ile nie umowiono sig inaczej, limit odpowiedzialnosci okreslony w

dokumencie ubezpieczenia w odniesieniu do niniejszej klauzuli stanowi



gérna granicg odpowiedzialnosci Ubezpieczyciel na wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia.

Odp:.
Zastosowanie tej fresci nie spowoduje odrzucenia oferty

16. Czy zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie tresci ponizszych klauzul:

Klauzula Terroryzmu
Z zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien
OWU ustala sie, ze:
1. Za optatg dodatkowej skiadki rozszerza sie zakres ubezpieczenia o
szkody powstate wskutek aktow terrorystycznych.
2. Z zakresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wytgczone sa szkody
powstate wskutek:
a. skazenia biologicznego lub chemicznego
b. dziatan chuliganskich, hackerow komputerowych, zamieszek
spotecznych, demonstracji, strajkow, grézb i fatszywych alarmow
oraz
c. innych aktéw nie majacych podioza politycznego, wyznaniowego,
ideologicznego, etnicznego, rasowego.

Klauzula Strajkow, zamieszek i rozruchow.

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien
OWU ustala sie, ze:
1. Za optatg dodatkowej sktadki rozszerza sie zakres ubezpieczenia o
szkody w ubezpieczonym mieniu spowodowane:

1) dziataniem grupy pracownikéw w celu wymuszenia zadan
ekonomicznych lub politycznych,

2) dziataniem  prawomocnych wiadz, zapobiegajagcym  lub
probujgcym zapobiec sytuacjom okreslonym w pkt. 1) lub tez
majgcym na celu ztagodzenie ich nastepstw,

3) dziataniem grupy osob biorgcych udziat w zamieszkach lub
rozruchach,

4) dziataniem prawomocnych wladz majacym na celu stlumienie
zamieszek rozruchéw lub zminimalizowanie nastepstw takich
zamieszek.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wynikajace ze stalej lub czasowej utraty kontroli nad mieniem
wskutek jego =zajecia, zarekwirowania lub konfiskaty przez
prawomocne wiadze,

2) wynikajgce ze stalej lub czasowej utraty kontroli nad mieniem
wskutek bezprawnego zajecia jakiegokolwiek budynku/budowli
przez jakagkolwiek osobe trzecia,

3) bgdace posrednim nastepstwem szkéd w  mieniu  z
zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel nie jest zwolniony na
podstawie pkt.1) i 2) z odpowiedzialnosci za fizyczne
uszkodzenie mienia, powstate przed statg lub czasowa utratg
kontroli nad mieniem.



Odp:.
Zastosowanie tej tre$ci nie spowoduje odrzucenia oferty

17. W zakresie ubezpieczenia EEI: prosimy o podziat sumy ubezpieczenia na sprzet w

wieku:
- Do5lat
- Od6&6do7 lat
-  Powyzej 7 lat.
Odp:.

Brak mozliwosci

18. Czy zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie klauzuli w ponizszej tresci:

Klauzula Cyber risk/ Klauzula IT

W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel odpowiada za

szkody rzeczowe, przez ktére rozumie sie fizyczne szkody w mieniu objetym

ubezpieczeniem.

W tym znaczeniu za szkode rzeczows nie uwaza sie fizycznego uszkodzenia

i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczegolnosci jakichkolwiek

niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie
lub zmiany ich pierwotnej formy.

Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa:

1. szkody w danych i oprogramowaniu powstale wskutek ich utraty lub
uszkodzenia, w szczegdlnosci wszelkie niekorzystne w nich zmiany
spowodowane przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej
formy, a takze powstate w ich nastepstwie szkody zwigzane z utrata zysku
oraz wszelkie straty wynikajace z przerwy lub zaktdcen w dziatalnosci,

2. szkody w danych lub oprogramowaniu bedace nastepstwem ograniczenia
zakresu funkcjonalno$ci, uzytkowania lub dostepnosci do nich, a takze
powstate w ich nastepstwie szkody zwigzane z utratq zysku oraz wszelkie
straty wynikajace z przerwy lub zakiocen w dziatalnoséci,

Jednakze - mimo wprowadzenia powyzszych wylaczern z ochrony

ubezpieczeniowej oraz z zastrzezeniem warunkdw, zakresu, postanowien i

wytgczen zapisanych w umowie ubezpieczenia - szkody rzeczowe w danych i

oprogramowaniu s3 objete ochrona.

Odp:.
Zastosowanie tej tresci nie spowoduje odrzucenia oferty

19. Czy zamawiajacy wyraza zgode na wyptate szkéd catkowitych dla sprzetu
starszego niz 5 lat wg wartosci rzeczywiste;.

Odp:.
Brak zgody

20. Prosimy o akceptacjg tresci klauzuli terroryzmu:
Klauzula Terroryzmu

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejsza klauzulg, postanowien
umowy ubezpieczenia, w tym okreslonych we wniosku i ogélnych




(szczegdlnych) warunkach ubezpieczenia strony uzgodnity, ze:

1. Ubezpieczcyiel udziela ochrony w zakresie szkéd spowodowanych aktami
terrorystycznymi, przez ktore rozumie sie uzycie przemocy przez
jakagkolwiek osobe lub grupe osoéb, dziatajacych samodzielnie lub w czyims
imieniu lub w powigzaniu z jakakolwiek organizacjg lub rzadem, dokonane z
pobudek politycznych, wyznaniowych, ideologicznych lub z powodu
przynaleznosci etnicznej lub rasowej, z zamiarem wywarcia wplywu na
wtadze panstwowg lub administracyjng, powodujace dezorganizacje zycia
publicznego lub skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego
zastraszenia.

2. Z zakresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wylaczone sg szkody
powstate wskutek:

1) skazenia biologicznego lub chemicznego,

2) dziatan  chuliganskich, hackerow  komputerowych, zamieszek
spotecznych, demonstracji, strajkéw, grozb i fatszywych alarméw oraz

3) innych aktdw nie majacych podioza politycznego, wyznaniowego,
ideologicznego, etnicznego lub rasowego.

3. Limit odpowiedzialnosci okreslony w dokumencie ubezpieczenia w
odniesieniu do niniejszej klauzuli stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odp:.
Zastosowanie tej tresci nie spowoduje odrzucenia oferty

21. Prosimy o akceptacjg franszyzy redukcyjnej dla sprzetu stacjonarnego w wysokosci
500,00 zt.

Odp..

Brak zgody

22. Prosimy o akceptacje tresci klauzuli automatycznego pokrycia w tresci:

Klauzula Automatycznego ubezpieczenia nowych srodkdw trwatych

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg, postanowien
okreslonych w OWU ustala sie, ze:

1. Ubezpieczyciel obejmuje automatyczng ochrong ubezpieczeniowg nowo nabyte
srodki trwate lub srodki trwale, ktorych wartos¢ wzrosta w okresie ubezpieczenia
wskutek wykonanych inwestycji, z dniem przejscia na Ubezpieczajgcego ryzyka
zwigzanego z posiadaniem tych $rodkéw. Wartos¢ srodkow trwatych objetych
automatyczng ochrong nie moze przekroczyé 20% tacznej sumy ubezpieczenia
srodkow trwatych okreslonej w dokumencie ubezpieczenia.

2. Zwigkszenie sumy ubezpieczenia ponad limit okreslony powyzej, Ubezpiecza-
jacy zobowigzany jest zgtosi¢ do Ubezpieczyciel bezposrednio przed wprowa-
dzeniu zmiany w celu akceptaciji.

3. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w mieniu, o ktorym
mowa powyzej, w razie niedopeifnienia obowiazku zgtoszenia w podanym
terminie. W razie przekroczenia limitu ustalonego dla potrzeb niniejszej klauzuli
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do sumy ubezpieczenia
powiekszonej o ustalony limit.

4. Ubezpieczajacy zobowigzany jest zgtosi¢ do Ubezpieczyciela w terminie 14 dni
po zakonczeniu potrocznego/kwartalnego okresu ubezpieczenia aktualng



wartosé srodkow trwatych.
5. Skladka z tytulu zmiany sumy ubezpieczenia naliczana bedzie przez
Ubezpieczyciela pétrocznie przy zastosowaniu nastepujacych stawek:
1) za dane péirocze - przy zastosowaniu potowy stawki przypadajgcej na to
potrocze, ustalonej w umowie ubezpieczenia,
2) za dalszy okres ubezpieczenia - przy zastosowaniu petnej stawki
ustalonej w umowie ubezpieczenia przypadajacej na to pétrocze.
Sktadka za udzielenie ochrony i sktadka za utrate ochrony zostang
rozliczone przez potracenie, a réznica zaptacona/ zwrécona zgodnie ze
stosownym aneksem do umowy ubezpieczenia.
6. W razie nieoptacenia skiadki we wskazanym terminie, odpowiedzialnos$é
Ubezpieczyciela ogranicza sie do sumy, za ktorg zostata optacona sktadka.

Odp:.
Brak zgody
23. Prosimy o akceptacje tresci klauzul:

Postanowienia szczegdlne dotyczace ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od
daty dostawy do daty wigczenia do planowej eksploatacii

Z zastrzezeniem Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia i innych postanowien lub
zatgcznikow do umowy ubezpieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej
klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza sie o szkody powstate w sprzecie
elektronicznym lub w jego czesciach od daty dostawy do daty wlaczenia do
planowej eksploatacji, pod warunkiem ze:

Sprzet elektroniczny i jego czesci sg magazynowane (sktadowane) w oryginalnych
opakowaniach i w pomieszczeniach do tego przystosowanych.

1. Termin magazynowania (sktadowania) i montazu nie przekracza 6 miesigcy od
daty dostawy.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do poinformowania Ubezpieczyciela o
przekroczeniu 6 miesigcznego okresu od daty dostawy do daty wigczenia sprzetu
elektronicznego lub jego czesci do planowej eksploatacji. W takim przypadku
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do ustalenia dodatkowych warunkow i
zastrzezen dla dalszego ubezpieczenia.

2. Ochrong na podstawie niniejszej klauzuli objete sg wytacznie szkody, za ktore
Ubezpieczajacy jest odpowiedzialny. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody w sprzecie elektronicznym lub jego czesciach, ktdre powstaly podczas
transportu, montazu, a takze za szkody za ktdre odpowiedzialni sq z tytutu gwarancji
lub rekojmi za wady: sprzedawcy, producenci, dostawey lub wykonujgcy naprawy.

3. Postanowienia niniejszej klauzuli traca moc z chwilg zakonczenia uruchomienia
proébnego, gdy sprzet zostanie przekazany do eksploatacji. Od tego momentu
obowigzuja postanowienia Ogolnych  Warunkéw  Ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego.

Klauzula - Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacii

Z zachowaniem ogolnych warunkow ubezpieczenia i innych postanowien lub
zafgcznikdw do umowy ubezpieczenia uzgodniono, ze na podstawie niniejszej
klauzuli rozszerza sig¢ zakres odpowiedzialnosci o szkody w sprzecie
elektronicznym, ktory byt wczesniej sprawny technicznie i eksploatowany, a
powstate w czasie tymczasowego magazynowania lub chwilowej przerwy w



uzytkowaniu, w miejscu objetym ubezpieczeniem, okreslonym w umowie
ubezpieczenia.

Przez ,tymczasowe magazynowanie” i ,chwilowg przerwa w eksploatacji’ rozumie
sie okres nie przekraczajgcy 6 miesiecy.

Warunkiem ochrony ubezpieczeniowe] jest aby mienie byto sktadowane nie nizej niz
10 cm nad poziom podlogi w pomieszczeniach znajdujacych sie ponizej poziomu
gruntu lub na poziomie gruntu.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet magazynowany w celach
handlowych, najmu lub leasingu.

QOdp:.
Zastosowanie tej tresci nie spowoduje odrzucenia oferty

24. Prosimy o wykreslenie z ochrony szkéd w wyposazeniu nie ujetym w ewidengji
srodkow trwatych.

Cdp:.
Brak zgody

25. W odniesieniu do ,Dodatkowych postanowienn do wszystkich punktow od 1 do 8"
prosimy o wykreslenie w pkt 9.12 winy umysine;j”.

Odp:.

Wyrazamy zgode pod warunkiem wigczenia winy umysinej do zapisu z pytania 35
dotyczacego tresci pkt 8 w tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowej”, w pozycji ,0C
Deliktowo kontraktowa w zwigazku z prowadzong dziatalno$cia” w brzmieniu:

.Ubezpieczenie obejmuje szkody (miedzy innymi wyciecie drzew, krzewow, zniszczenia
ogrodzen, trawnikow, chodnikéw, i nasadzen, itp.) jakie zostana wyrzadzone osobom
trzecim w zwigzku 2z poszukiwaniem miejsca awarii sieci wodociggowej
Ubezpieczajgcego idotarciem do sieci wodociagowej Ubezpieczajgcego dotknietej
awarig. Przez awarie sieci wodociggowej rozumie sig stan niesprawnosci tej sieci
wywotany nagta przyczyng i powodujgcy jej niewtasciwe dziatanie lub calkowite
unieruchomienie.”

26. Prosimy o wykreslenie z zakresu ubezpieczenia OC z tytutu prowadzonej
dziatalnodci gospodarczej szkoéd polegajacych na nieterminowym wykonaniu
zobowigzania.

Odp:.
Wyrazamy zgode.

27. Prosimy o podanie liczny wozkdw widtowych w posiadaniu zamawiajacego.

Odp:.
Wykaz do wglad w siedzibie Peinomocnika

28. W zwigzku z rozszerzeniem zakresu ubezpieczenia OC z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej szkéd polegajacych na przechowaniu prosimy o
wskazanie jaki jest rodzaj i wartos¢ mienia przechowywanego?



Odp:.
Dotyczy art. 835 KC ogolnie

29. Prosimy o potwierdzenie, Ze intencjg Zamawiajacego jest objeciem zakresem
ubezpieczenia OC produktu dostarczanej przez Zamawiajgcego uzdatnionej wody.
Jezeli Zamawiajacy zamierza objgé inne produktu prosimy o ich wskazanie.

Odp:.
TAK

30. Prosimy o wskazanie obrotu osigganego przez Zamawiajgcego ze sprzedazy
produktow.

Odp:.
Obrot ze sprzedazy (woda + cieki) 24 074 122,53 pin,
pozostala sprzedaz (ustugi) 1 197 688,75 pin

31. W zwigzku z rozszerzeniem ubezpieczenia OC z tytulu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej o szkody zwigzane z utrzymaniem drég i chodnikéw prosimy o
informacje o liczbie drog i chodnikéw za utrzymanie ktorych odpowiada ZWIK.

Odp:.
Sprawa dotyczy jedynie drég przylegajacych i prowadzacych do lokalizacji ZWiK Sp. z
0.0.

32. Prosimy o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajacego w przypadku zapisu "(..)
zwrotu kosztow majacych na celu zapobiezenie zwigkszaniu sie szkody, kosztow
postgpowania sgdowego, kosztéw powotania biegtych rzeczoznawcow - 15% sumy
gwarancyjne]" jest ustalenie powyzszego limitu/podiimitu w ramach sumy
gwarancyjnej.

Odp:.
Nie, limit ponad sume gwarancyjng

33. Prosimy o informacje ile imprez masowych nie podlegajacych pod ubezpieczenie
obowigzkowe planuje Zamawiajacy w ciggu roku.

Qdp.:.
Brak sprecyzowanych planow

34. W nawiazaniu do zapisu: ,Zakres ochrony musi obejmowaé wszelkie straty, ktore
poszkodowany poniost oraz korzysci, ktdre mogtby osiagnaé, gdyby mu szkody nie
wyrzgdzono” prosimy o potwierdzenie, Ze przedmiotem ubezpieczenia jest
odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody osobowe (rozumiane jako wyrazony w
pienigdzu uszczerbek poniesiony przez poszkodowanego wskutek uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci) i rzeczowe (rozumiane jako wyrazony w
pienigdzu uszczerbek poniesiony przez poszkodowanego wskutek uszkodzenia lub
zniszczenia rzeczy ruchomych lub nieruchomosci), ktéra w mys| przepisow prawa



Ubezpieczajgacy ponosi w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci i posiadaniem
mienia wykorzystywanego w tej dziatalnosci lub wprowadzeniem do obrotu
produktu okreslonego w umowie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel ponosi takze
odpowiedzialnos¢ za straty, ktére poszkodowany poniést (rzeczywiste straty) oraz
korzysci, ktére mogtby osiagnaé (utracone korzysci), stanowigce szkody osobowe
lub rzeczowe.

Odp:.
Zapisy zgodnie z SIWZ

35. W odniesieniu do tresci pkt 8 w tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowe]”, w pozycji
.OC Deliktowo kontraktowa w zwigzku z prowadzong dziatalno$cia” w brzmieniu:

sUbezpieczenie obejmuje szkody (migdzy innymi wyciecie drzew, krzewow,
zniszczenia ogrodzen, trawnikéw, chodnikoéw, i nasadzen, itp.) jakie zostang
wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z poszukiwaniem miejsca awarii sieci
wodociggowej  Ubezpieczajacego i dotarciem do sieci  wodociggowej
Ubezpieczajacego dotknigtej awaria. Przez awarie sieci wodociggowej rozumie sig
stan niesprawnosci tej sieci wywotany naglg przyczyna i powodujacy jej
niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie.”

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci.

Whnioskowana propozycja limit 100.000,00 zt na jeden i na wszystkie wypadki
ubezpieczeniowe w rocznym okresie ubezpieczenia.

Odp:.
Zgoda na limit 200 000 pin pod warunkiem wigczenia winy umysinej do tego zapisu.
Rownoczesnie limit nie obowigzuje jezeli czynnosci nie majg znamion winy umysinej.

36. W odniesieniu do tresci pkt 8 tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowej’, w pozycji
,OC Deliktowo kontraktowa w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig’ prosimy o
zastgpienie dotychczasowego brzmienia pkt 8 zgodnie z ponizsza trescia;

.Ubezpieczenie obejmuje szkody (miedzy innymi wyciecie drzew, krzewow,
zniszczenia ogrodzen, trawnikow, chodnikéw, i nasadzen, itp.) jakie zostang
wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z poszukiwaniem migjsca awarii sieci
wodociggowej  Ubezpieczajacego i dotarciem do sieci  wodociggowe;
Ubezpieczajgcego dotknigtej awarig. Przez awarig sieci wodociggowej rozumie sie
stan niesprawnosci tej sieci wywotany nagta przyczyna i powodujacy jej
niewfasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie.”

na brzmienie:

,Ubezpieczenie obejmuje szkody (miedzy innymi wyciecie drzew, krzewdw,
zniszczenia ogrodzen, trawnikéw, chodnikéw, i nasadzen, itp.) jakie zostang
wyrzadzone osobom ftrzecim w zwigzku z poszukiwaniem miejsca awarii sieci
wodociggowej  Ubezpieczajacego i dotarciem do sieci wodociggowej
Ubezpieczajgcego dotknigtej awaria. Przez awarie sieci wodociagowej rozumie sie
stan niesprawnosci tej sieci wywotany nagta przyczyng i powodujgcy jej
niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie.



Ubezpieczyciel obejmuje wytgcznie uzasadnione, niezbedne i udokumentowane
koszty poszukiwania i dotarcia. Nie sg pokryte jakiekolwiek koszty zwigzane z
usunigciem samej awarii ani koszty zwigzane z usunigciem przyczyn awarii,
Zdarzeniem powodujacym powstanie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela jest
ujawnienie awarii w okresie ubezpieczenia.”

Odp:.
Brak zgody

37. W odniesieniu do ,Dodatkowych postanowien do wszystkich punktéw od 1 do 8"
prosimy o wykreslenie w pkt 9.12 ,winy umysine;”.

Odp:.

Wyrazamy zgode pod warunkiem wigczenia winy umyslnej do zapisu z pytania 35
dotyczacego tresci pkt 8 w tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowe]”, w pozycji ,OC
Deliktowo kontraktowa w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig” w brzmieniu:

,Ubezpieczenie obejmuje szkody (miedzy innymi wyciecie drzew, krzewdw, zniszczenia
ogrodzen, trawnikow, chodnikéw, i nasadzen, itp.) jakie zostana wyrzadzone osobom
trzecim w zwigzku z poszukiwaniem miejsca awarii sieci wodociggowej
Ubezpieczajacego i dotarciem do sieci wodociggowej Ubezpieczajgcego dotknietej
awarig, Przez awarig sieci wodociggowe] rozumie sie stan niesprawnosci tej sieci
wywotany nagtg przyczyng ipowodujacy jej niewlasciwe dziatanie lub catkowite
unieruchomienie.”

38. Czy zamawiajacy dla kradziezy zwykiej dopuszcza mozliwosé wprowadzenia
ponizszej klauzuli:

Rozszerzenie zakresu o ryzyko kradziezy zwyklej, rozumianej jako zabor
ubezpieczonego mienia w lokalizacjach wskazanych w polisie ubezpieczeniowej,
bez sladéw wlamania pod warunkiem:

- Ubezpieczajacy zawiadomi o tym fakcie Policje bezzwlocznie po
stwierdzeniu wystapienia szkody spowodowanej kradzieza lub momentu, w
ktérym Ubezpieczajacy dowiedziat sie o niegj,

- Klauzula nie ma zastosowania do gotowki i wartoci pienieznych, a jedynie
do pozostatego mienia,

Odp..
Zastosowanie tej treéci nie spowoduje odrzucenia oferty

39. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej do ryzyka kradziezy zwyktej w
wysokoéci: 10% wartosci szkody nie mniej niz 200,00 zi.

Odp:.
Brak zgody

40. W odniesieniu do ,Dodatkowych postanowien do wszystkich punktow od 1 do 8"
prosimy o wykreslenie w pkt 9.12 ,winy umysinej".



Odp:.

Wyrazamy zgode pod warunkiem wigczenia winy umysinej do Zapisu z pytania 35
dotyczacego tresci pkt 8 w tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowej”, w pozycji ,0C
Deliktowo kontraktowa w zwiazku z prowadzong dzialalnoscig” w brzmieniu:

.Ubezpieczenie obejmuje szkody (miedzy innymi wycigcie drzew, krzewdw, zniszczenia
ogrodzen, trawnikéw, chodnikdw, i nasadzen, itp.) jakie zostang wyrzadzone osobom
trzecim w  zwigzku z poszukiwaniem miegjsca awarii sieci wodociggowej
Ubezpieczajacego i dotarciem do sieci wodociagowej Ubezpieczajgcego dotkniete;]
awarig. Przez awarie sieci wodociggowej rozumie sie stan niesprawnosci tej sieci
wywolany nagta przyczyng ipowodujgcy jej niewlasciwe dziatanie Jub catkowite
unieruchomienie.”

41. Prosimy o akcept na wprowadzenie ponizszej klauzuli:

Klauzula dotyczgca $rodkéw zabezpieczenia mienia przed kradzieza i
dewastacja

Uzgadnia sig, e szkody bedace wynikiem kradziezy Iub dewastacji
ubezpieczonego mienia z terenu budowy lub miejsca
sktadowania/magazynowania/postoju sg objete ochrong ubezpieczeniows
pod warunkiem, ze:

a) Teren jest ogrodzony parkanem, siatkg druciang lub ptotem, oswietlony
W porze nocnej i po zmierzchu oraz strzezony.

b) Teren jest kontrolowany i zabezpieczony w sposdh uniemozliwiajgcy
swobodny wstep przez osobe nieuprawniona.

W ubezpieczonych maszynach nie mogg znajdowadé sie kluczyki od stacyjek
zaptonowych, a wszystkie drzwi powinny by¢ zamkniete na zamek fabryczny.
Kluczyki powinny byé przechowywane w taki sposéb, aby dostep do nich
mialty tylko osoby upowaznione. Ponadto wszelkie zainstalowane
zabezpieczenia powinny by¢ uruchomione.

Warunkiem odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela za szkody powstate wskutek
kradziezy jest pozostawienie przez sprawcow widocznych sladow wlamania
w postaci uszkodzenia istniejacych zabezpieczen.

c) Pomieszczenia, w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie sg
zabezpieczone w sposob uniemozliwiajacy dostep bez uzycia sity oraz
narzedzi, czego dowodami beda pozostawione $lady wilamania lub
wywazenia oraz zamkniete na co najmniej jeden zamek wielozapadkowy lub
ktddke wielozapadkows.

Mienie, ktérego gabaryty na to pozwalaja, winno byé przechowywane w
pomieszczeniach zabezpieczonych z sposob opisany powyzej.

Odp:.
Zastosowanie tej tresci nie spowoduje odrzucenia oferty

42. W odniesieniu do ,Dodatkowych postanowien do wszystkich punktéw od 1 do 8"
prosimy o wykreslenie w pkt 9.12 ,winy umysinej”.

Odp:.
Wyrazamy zgode pod warunkiem wiaczenia winy umysinej do zapisu z pytania 35



dotyczacego tresci pkt 8 w tabeli ,Zakres ochrony ubezpieczeniowej’, w pozycji ,0C
Deliktowo kontraktowa w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia” w brzmieniu:

+Ubezpieczenie obejmuje szkody (migdzy innymi wyciecie drzew, krzewow, zniszczenia
ogrodzen, trawnikow, chodnikéw, i nasadzen, itp.) jakie zostang wyrzadzone oschom
trzecim w  zwigzku z poszukiwaniem miejsca awarii  sieci wodociggowej
Ubezpieczajgcego idotarciem do sieci wodociggowej Ubezpieczajacego dotkniete;
awarig, Przez awarig sieci wodociggowej rozumie sie stan niesprawnosci tej sieci
wywotany nagta przyczyng ipowodujacy jej niewlasciwe dzialanie lub catkowite
unieruchomienie.”

43. Prosimy o wprowadzenie do umowy generalnej zapisu mowigcego o mozliwosci
wypowiedzenia umowy generalnej lub renegocjacji stawek ubezpieczenia na
kolejny okres w sytuacji kiedy po pierwszym rocznym okresie ubezpieczenia
wskaznik szkodowy (liczony wedtug wzoru suma wartosci wyptaconych szkod i
rezerw podzielona przez skiadke zainkasowang) przekroczy 40%.

Odp:..
Brak zgody

44. Prosimy o zmiang zapisu w klauzuli likwidacji i zgtoszenia szkad:
W punkcie 2
Zapis:
W przypadku nie dokonania ogledzin w powyzszym terminie Ubezpieczyciel

akceptuje kosztorys dostarczony przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego.
(Chyba, ze ustalono inny termin ogledzin lub tryb likwidacji szkody)

Prosimy o zmiane:

W przypadku nie dokonania ogledzin w powyzszym terminie Ubezpieczajgcy nie
jest zobowigzany do obowigzku braku zmiany stanu spowodowanego zdarzeniem
losowym.

Odp:.
Brak zgody
45. Prosimy wykreslenie punktu 3 w klauzuli likwidacji i zgloszenia szkéd.

Odp:.
Brak zgody

46. Prosimy o wykreslenie klauzuli zabezpieczen.

Odp:.
Brak zgody.

47. Czy zamawiajgcy w przypadku zgtoszenia do ubezpieczenia, w ubezpieczeniu AC



pojazdu o wartoSci jednostkowej powyzej 1 000 000 zt ( Sumy ubezpieczenia)
wyraza zgode na renegocjacje stawki okreslonej w zataczniku nr 13 - formularza
cenowego. dla tego typu pojazdu.

Qdp:.
Wyrazamy zgode.

48. Prosimy o potwierdzenie, ze Klauzula kosztéw dodatkowych nie dotyczy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;.

Odp:.
Klauzula kosztow dodatkowych dotyczy wszystkich ryzyk

49. Prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert na 21.08.2014r.

Odp:.
Brak zgody.

Niceprazes ds. technicznych

CZLONEK ZARZAIA y PROKURENT

L
Wiestawa de Martini-Dwojak Cegylia Zajac



